- TlM REGULAMENTO PARCERIA TIM E ZE DELIVERY
- .

30 presente Regulamento estabelece as condicdes de um beneficio da TIM S.A
(“Beneficio”), prestadora do SMP, no é&mbito da parceria com o Zé Delivery
("Parceria”). A adesdo para utilizacdo do Beneficio implica na aceitacdo total e
irrestrita das regras previstas nesse Regulamento.

1. ELEGIBILIDADE:

A “PARCERIA TIM E ZE DELIVERY” ¢ valida para pessoas fisicas maiores de 18 anos
que possuam qualquer uma das ofertas Pré-Pagas da TIM indicadas abaixo, que
realizem uma recarga na TIM a partir de R$ 15,00 (quinze reais) dentro do més e
adquiram produtos no App ou site Zé Delivery a partir de RS 70,00 (setenta reais),
excluido o valor do frete.

TIM PRE TOP CLASSIC 4.0
TIM PRE TOP HITS 2.0
TIM PRE TOP ONE 6.0

TIM PRE TOP 4.0

TIM PRE TOP MAIS 4.0
TIM PRE TOP FIT

TIM PRE TOP B

2. ABRANGENCIA:
Este regulamento é valido nas regides em que o Zé Delivery tem cobertura de
atendimento, conforme regides descritas no site http://www.ze.delivery/cidades-

atendidas

3. ADESAO/VIGENCIA:
3.1 Para aderir, o cliente TIM, elegivel apds a realizacdo da recarga a partir
de RS$ 15,00 (gquinze reais), devera:
3.1.1 Se o cliente TIM ndo tiver cadastro e/ou compra anterior no App Zé

Delivery, deverd realizar o cadastro com a inclusdo do numero TIM
elegivel e e-mail no ato do cadastro no Aplicativo Zé Delivery para
receber automaticamente o cupom de RS$ 15,00 (gquinze reais) que estaré
disponivel para utilizacdo em compras a partir de R$ 70,00 (setenta
reais), excluido o valor do frete.

3.1.2 Se for um cliente TIM que j& tenha cadastro e compra anterior no App

7é& Delivery, deverd acessar o site https://tim.com.br/zedelivery ou

https://tim.com.br/desceumarecarga e preencher o formuldrio de resgate

do cupom indicando o numero da linha TIM e seu e-mail cadastrado do App
Zé Delivery para receber o cédigo do cupom de desconto de R$ 15,00
(quinze reais) para utilizacdo dentro do App Zé Delivery em compras a
partir de R$ 70,00 (setenta reais), excluido o valor do frete.

3.2 Clientes elegiveis que ativarem sua linha TIM através do TIM Chip TOP (CHIP
+ Recarga) ndo precisardo realizar recarga adicional de R$ 15 (quinze reais)
para o resgate do primeiro cupom de desconto de RS 15,00 (quinze reais) no
7é& Delivery, desde que o cadastro no Zé Delivery e utilizacdo do cupom
ocorram dentro do mesmo més de ativacdo do TIM Chip TOP e devendo seguir o
processo descrito anteriormente nos itens 3.1.1 ou 3.1.2.

3.3 A disponibilizacdo do cupom de desconto poderd levar até 1 (uma) hora apds
a realizagdo da recarga elegivel.

3.40 cupom de R$ 15,00 (quinze reais) estard disponivel para utilizagdo no
aplicativo Zé Delivery até o ultimo dia do més de realizacdo da recarga
elegivel.
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3.5 0 presente regulamento ¢é valido para os clientes TIM que cumprirem os
requisitos de elegibilidade e realizarem a ativacgdo do cupom de desconto no
periodo de 12/01/2024 até 31/03/2024.

DOS BENEFICIOS:

4.1 0 cliente elegivel, apds cumprir os critérios de adesdo, receberd um cupom
de R$ 15,00 (quinze reais) de desconto para uso no aplicativo Zé Delivery
nas compras realizadas a partir de R$ 70,00 (setenta reais), excluido o
valor do frete. O cupom ficard disponivel a partir da data da realizacédo da
recarga até o final do més em que a mesma foi realizada.

4.2 Independentemente da quantidade de recargas TIM realizadas a partir de RS
15,00 (quinze reais), somente é possivel resgatar 1 (um) cupom de desconto
no Zé Delivery dentro do més e por CPF.

CANCELAMENTO:

5.1 Ndo é possivel realizar o cancelamento do cupom apds a disponibilizacdo do
mesmo.

5.2 Caso o cupom de desconto ndo seja utilizado até o final do més da recarga
TIM, ele serd automaticamente cancelado.

POLITICA DE PRIVACIDADE:

6.1 Informamos que no Aambito desta Parceria s&o aplicdveis a Politica de
Privacidade TIM e Politica de Privacidade 7Zé Delivery.

6.2 No ambito da contratacdo dos servicos oferecidos pelo aplicativo/site Zé

Delivery e tratamento de dados pessoais ali realizados, esclarecemos que
é aplicavel exclusivamente a Politica de Privacidade Zé Delivery.

REGRAS GERAIS:

7.1 Caso a TIM identifique irregularidades na utilizac&o do beneficio ou néo
cumprimento dos termos e condig¢des deste regulamento, a TIM se reserva o
direito de suspender a utilizacdo do acesso mdével e cancelar o Beneficio.

7.2 A TIM ndo possuil qualquer responsabilidade sobre a plataforma site/app 7Zé
Delivery, sendo esta de responsabilidade exclusiva do Zé Delivery.

7.3 O Zé Delivery nédo possuil qualquer responsabilidade sobre as plataformas da
TIM.

7.4 O cliente TIM elegivel se responsabiliza por sua inscricdo/cadastro no
site/app Zé Delivery, bem como a utilizacdo do cupom, aquisicdo dos produtos
e respectivos pagamentos ao parceiro.

Para mais informacdes, consulte tim.com.br ou ligue *144 do seu TIM ou 1056 de
qualquer telefone. Deficiente auditivo e de fala, acesse a Central de Libras -
CIC www.tim.com.br/acessibilidade ou por meio do aplicativo disponivel para

download na App Store e Google Play.
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